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 OUR STORYقصتنا

شـــركة مســـــــاعي السعوديــــــة )ســـمكو( هـــي شركـــــة 
رائـــدة فـــي مجـــال المقـــاولات بشـــكل عـــام و مجـــال إدارة 
المرافـــق وتشـــغيلها وصيانتهـــا بشـــكل خـــــاص، تقـــع فـــي 
قلـــــب المملكــــــة العــربيــــة الســعوديــــــة بســـمعة قوية 
ـــاً  فـــــي تحقيـــق متطلبـــات العمـــلاء بشـــكل متكامـــل فنيـ

وإداريـــاً في جميــــع أنحـــــاء المملكـــــة.
لقـــد انتقلـــت شـــركة مســـاعي الســـعودية )ســـمكو( مـــن 
قـــوة إلـــى قـــوة محـــــققة نمـــاء واســـــع فــــي مجـــال إدارة 

المــــرافق بتوائـــم مـــع قاعـــــدة العمـــلاء المتميـــزون.

SMCO Is A Leading Facilities Management
Company,Situated In The Heart Of Saudi
Arabia ,Ksa, With A Strong Reputation
For Delivering An Outstanding Service
In Integrated Facilities Management And
Technical Services Ksa Wide.
SMCO Has Evolved To Become A Strongly
Growing Company In Facilities 
Management Services To Suit Our Diverse 
Client Base.



رؤيتنا
VISION
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 VISIONرؤيتنا
رؤيتنـــا هـــي أن نصبـــح المنشـــأة المتكاملـــة الأولـــى لإدارة 
مرافـــــق كخيــــــار مفضــل في المنطقــة؛ منظم  هــيكلياً 
ــخفض  ــدير ونــــ ــا  ونـــ ــظ عليهـ ــاح، نحافـ ــق النجـ لتحقيـ
ـــي  ـــولك الت ـــاءة لأصــ ـــموارد بكف ـــخصص الــ التكلفـــة ونـــ

تتوافـــق مـــع نهـــج الاســـتدامة.

Our Vision Is To Become The Integrated 
Facility Management Company Of Choice 
In The Region; Structured For Success, 
We Maintain, Manage, Reduce Cost And 
Allocate Recourses Efficiently For Your 
Assets With A Sustainable Approach.



مهمتنا
MISSION
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 MISSIONمهمتنا

لتقليـــل  وصيانتهـــا  ومركزيتهـــا  المرافـــق  -توحيـــد 
ليـــف.  لتكا ا

-تقديـــم خطـــط لتقديـــم خدمـــات شـــاملة مـــن خـــلال 
توفيـــر حلـــول حســـب الطلـــب لعملائنـــا.

ــاح.  ــق النجـ ــة لتحقيـ ــزة مصممـ ــة متميـ ــم خدمـ -تقديـ
-فريـــق مبتكـــر مـــن المهنييـــن المدربيـــن تدريبـــاً عاليـــاً 

والمهـــرة الذيـــن شـــعارهم »الســـلامة أولًا«. 
ــاً يمكنـــك تكليفـــه بـــه  -فريـــق مســـؤول ومـــدرك بيئيـ

ــل مخصـــص. ــم حـ ــتقبل لتقديـ ــوم والمسـ اليـ

-We Aim To Unify, Centralize, And Maintain
Facilities To Reduce Costs.
-We Aspire To Provide Plans For End-to-
end Service Delivery Through Offering On-
demand Solutions For Our Clients. 
-In Addition, We Aim To Provide A Premier 
Service That Is Structured For Success. 
-Through AnInnovative And Environmentally 
Aware Team Of Highly Trained And Skilled 
Professionals That You Can Entrust Today 
And In The Future To Provide Tailor-made 
Solutions. 
-Our Team’s Motto Is »Safety First«.



قيمنا
OUR VALUES
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OUR VALUESقيمنا

ـــا وقـــد أنشـــأنا معـــاً  ـــا هـــم فـــي طليعـــة أولوياتن موظفون
ـــا فـــي صناعـــة  ـــت لتتفـــوق فـــي الأداء فـــي دورن قيمـــاً بني

إدارة المرافـــق.

INTEGRITYالمسؤولية

التميز والموثوقية

ACCOUNTABILITYالنزاهة

EXCELLENCE and مسؤولية اجتماعية
RELIABILITY

 SOCIAL
RESPONSIBILITY

Our Employees Are At The Frontline Of Our 
Priorities And Together We Created Values 
That Are Built To Outperform In Our Role In 
The Facilities Management Industry.



رسالة المؤسس
 FOUNDER’S

MESSAGE
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رسالة المؤسس

ـــمكو( ـــة )س ـــاعي السعوديـــ ـــركة مس ـــرة ش ـــرت فك ظه
ــة  ــة العربيـ ــي المملكـ ــام ٢٠١٠ فـ ــي عـ ــق فـ لإدارة المرافـ

السـعوديــــــة. 
ـــا  ـــى م ـــز عل ـــب أن يركـــ ـــل يج ـــا أن كل عم ـــتقد حقًـــ أعـــ
ـــزم  ـــي ملت ـــميل وهـــذا هـــو الســـبب فـــي أنن ســـيفيد العــ
شخصيًـــــا بإتقـــان الخدمـــات وتشـــجيع الابتـــكار داخـــل 
ــدمة  ــتمام بالخـــــ ــذا الاهـــــ ــه هـ ــا إنـ ــق وعملائنـ الفريـ
ـــاعي  ـــة مس ـــاء شركـ ـــي نم ـــارع ف ـــذي ســـــ ـــخصية ال الش
ــا إلـــى طليعـــة الشـــركات الكبـــرى  السعــــــودية ونقلهـ
حيـــث يصـــل عـــدد المبانـــي والمنشـــأت التـــي تقـــوم علـــى 
تشـــغيلها وإدارتهـــا )ســـمكو( أكثـــر مـــن ٣,٥٠٠ مبنـــى. 

نحـــن نديـــر المرافـــق والمبانـــي فـــي جميـــع أنحـــاء المملكـــة 
ـــى  ـــي الأول ـــل مهمت ـــت أجع ـــا زل ـــعودية، و م ـــة الس العربي
هـــي تقديـــم الخدمـــات المتنوعـــة بشـــكل متميـــز لجميـــع 

عملائنـــا الداعميـــن. 

إدارة المرافـــق )ســــــمكو( تقـــف ثابتـــة فـــي قيمهـــا 
الــــــنزاهة والصـــــــدق والتـــــــميز و الاحـــــترام المتبـــادل و 
ـــر  ـــام وسنواصــــــل تطوي ـــا إلـــى الأمـــ الـــذي بـــدوره يقودن
منظومتنــــــا مـــن خـــلال انتشارنــــــا  السريــــــــع، كمـــا أننــــــا 
تمكنـــــا من زيادة فريقنـــــــا باســـتمرار و تدعيمـــه بالخبرات 
اللازمـــة حتـــى نســـتطيع خدمـــة المزيـــد مـــن العمـــلاء 
ـــة و   ـــا الطموحــ ـــذ بداياتنـــ ـــه من ـــا ل ـــا خططنــــــ ـــا لم طبق
ـــن  ـــا؛ يمك ـــوع قدراتنـــ ـــدى تن ـــر بمـــ ـــجعلنا نفخـــ ـــذا يــ ه
لفريقـــــنا أن يخـــدم الشركـــــات الصغـــــيرة والمتوســـــطة 

والكـــــبيرة فـــي المملكـــة العربيـــة الســـعودية.
أخيـــراً، أود أن أشـــكرك شـــخصيًا علـــى تخصيـــص بعـــض 
مساعـــــي  شـــركة  خدمـــات  لاستكشـــاف  الوقـــت 
السـعوديـــــة وكل مـــا نمثلـــه نقــــوم بـــه نحـــن فــــــخورون 
بإنجازاتنـــا ولكـــن مـــا يبقينـــا مســـتمرين مـــــردودات 

ـــة. ـــلاء الإيجابيـــ العمـــ

السيد احمد زايد
الرئيس التنفيذي لشركة مساعي السعودية للمقاولات
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FOUNDER’S MESSAGE

The Idea Of SMCO Facilities Management
Emerged In 2010 At K.s.a. I Truly Believe That
Every Business Should Be Focused On What
Will Benefit The Customer And This Is Why
I Am Personally Committed On Perfecting
Our Services And Encouraging Innovation
Within The Team And Our Clients.
It’s That Attention Towards A Personalized
Service That Has Grown SMCO From A Local
Enterprise To An International Company.
We Manage Facilities And Premises Ksa
Wide, Yet I Still Make It My Mission To Provide
Unparalleled Customer Service To Our
Supporting Patrons.
SMCO Facilities Management Stands Firm In
Its Values: Integrity, Honesty, Excellence And
Mutual Respect Drive Us Forward And Will
Continue To Define Our Organization.

through Our Rapid Success, We’ve Been Able 
To Continually Increase Our Team In Number 
And Expertise And Serve More Customers 
Bases On Our Ambitious Beginnings. It Makes 
Me Proud How Versatile Our Capabilities Are; 
Our Team Can Serve Small, Medium And Large 
Sized Projects In The Ksa.
Finally, I’d Like To Personally Thank You For
Taking The Time To Explore SMCO’s Services
And All That We Stand For.
We Are Proud Of Our Achievements But
What Keeps Us Going Is Our Overwhelmingly
Positive Client Feedback.

Mr Ahmed Zayed
CEO – SMCO





نطاق العمل
 SCOPE OF

 WORK
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  SCOPE OF WORKنطاق العمل

تســـاعدك إدارة المرافـــق ســـمكو علـــى الحفـــاظ علـــى 
قدرتـــك التنافســـية، مـــن خـــلال التعـــاون مـــع فـــرق 
ــة  ــات لمواءمـ ــا المعلومـ ــرية وتكنولوجيـ ــوارد البشـ المـ
لتحقيـــق  الشـــاملة  الشـــركة  إســـتراتيجية  ودعـــم 
احتياجاتـــك، نقـــوم بتطويـــر مجموعـــات مـــن مؤشـــرات 
ـــة الاســـتراتيجية،  ـــة مـــن الناحي الأداء الرئيســـية ذات الصل
ـــج مثـــل:  مؤشـــرات الأداء الرئيســـية، والتـــي تقيـــس النتائ
القـــدرة وســـرعة إنشـــاء المعرفـــة؛ تأثيـــر بيئـــة المكتـــب 
علـــى إنتاجيـــة الموظـــف والابتـــكار؛ التأثيـــر علـــى الثقافـــة؛ 
ــرات  ــع التغيـ ــا العمـــلاء؛ والقـــدرة علـــى التكيـــف مـ رضـ

فـــي البيئـــة الخارجيـــة. 
ســـيوفر هـــذا الاتحـــاد لصاحـــب العمـــل أقصـــى مســـتويات 
الدعـــم الفنـــي واللوجســـتي مـــن خـــلال دمـــج قـــدرات 
ــر  ــتوى غيـ ــد لتحقيـــق مسـ ــان واحـ ــركتين فـــي كيـ الشـ

مســـبوق فـــي الخدمـــات الماديـــة واللينـــة.

SMCO Facility Management Helps You Stay
Competitive,B̀y Collaborating With HR And
IT Teams To Align And Support The Overall
Company Strategy.
To Accomplish Your Needs, We Develop Sets 
Of Strategically Relevant Key Performance 
Indicators, Kpis, That Measure Outcomes 
Such As: Ability And Speed Of Knowledge 
Creation; Impact Of Office Environment 
On Employee Productivity And Innovation; 
Impact On Culture; Customer Satisfaction; 
And Ability To Adapt To Changes In The 
External Environment.this Union Will Provide 
The Employer With The Utmost Levels Of 
Technical And Logistical Support By Merging 
The Capabilities Of The Two Companies Into 
One Entity To Achieve An Unprecedented 
Level In Soft And Hard Services.



خدماتنا

إدارة المرافق

 Our Services

 FACILITIES
MANAGEMENT

01
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 WHY MANAGEMENTلماذا إدارة المرافق ؟
FACILITIES?

ــل  ــات، مثـ ــات الخدمـ ــه مؤسسـ ــي تواجـ ــات التـ التحديـ
وإبـــراز  النهائييـــن،  للمســـتخدمين  الجاذبيـــة  توفيـــر 
ـــن  ـــول للمالكي ـــة الأص ـــادة قيم ـــن، وزي ـــف للمديري التكالي
والامتثـــال للوائـــح والمعاييـــر، هـــي تحديـــات كبيـــرة 
ـــام،  ـــى الأداء الع ـــر عل ـــر خطي ـــا تأثي ـــون له ـــن أن يك ويمك

ــح. ــا بشـــكل صحيـ ــم إدارتهـ ــم تتـ إذا لـ

Challenges Facing Services Organizations, 
Such As Providing Attractiveness To End 
Users, Visibility On Costs To Managers, 
Asset Value Increase To Owners And 
Compliance With Regulation And 
Standards, Are Significant And Can Have A 
Serious Impact On Overall Performance, If 
Not Managed Correctly.
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ATTRACTIVENESSجاذبية

المستخدمون النهائيون والضيوف: ضمان الراحة 
المثلى 

End users and guests: Optimum comfort 
warranty

ـــم  ـــة تقدي ـــاح نجـــاح الأعمـــال هـــو فهـــم كيفي إن مفت
ـــم  ـــاعد تقدي ـــودة. يس ـــة الج ـــة وعالي ـــات موثوق خدم
خدمـــات ســـمكو العمـــلاء علـــى إدارة عمليـــات القطـــع 
ــل  ــط الأفضـ ــلال التخطيـ ــن خـ ــة مـ ــف الصيانـ وتكاليـ
ـــع العمـــلاء فـــي  ـــة الأعمـــال. نحـــن ندعـــم جمي وجدول
ــز تجربـــة  التركيـــز علـــى الأعمـــال الأساســـية ، وتعزيـ
المســـتخدمين النهائييـــن وتقويـــة ولاء المســـتخدمين 

النهائييـــن.

A Key To A Successful Business Is 
Understanding How To Provide Reliable And 
Quality Services. 
SMCO’s Services Delivery Helps 
Customers Manage Cutting Operation And 
Maintenance Cost Through Better Planning 
And Scheduling Of Works.
We Support All Clients In Focusing On 
Core Business, Boosting End Users’ 
Experience And Strengthening End Users’ 
Loyalty.
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VISIBILITYالرؤية

 Asset managers: Reduce cost andمديروا الأصول: تقليل التكلفة وزيادة الرؤية 
increase visibility

تمثـــل إدارة الطاقـــة والمرافـــق مـــا يقـــرب مـــن ٨٠٪ 
مـــن إجمالـــي التكاليـــف التشـــغيلية التـــي تواجههـــا 

مؤسســـات الخدمـــات. 
الإدارة الحـــذرة لهـــذه التكاليـــف ضروريـــة وتتطلـــب 

خبـــرة متخصصـــة . 
تتيـــح حلـــول ســـمكو الإدارة الدقيقـــة للتكاليـــف 
ــلاء  ــر للعمـ ــا يوفـ ــات ممـ ــاءة العمليـ ــين كفـ وتحسـ

ــة. ــة ماليـ رؤيـ

Energy And Facilities Management 
Account For Almost 80% Of The Total 
Operational Costs Faced By Services 
Organizations. Careful Management Of 
These Costs Is Essential And Requires 
Specialist Expertise. 
SMCO’s Solutions Enables Precise 
Management Of Costs And Improved 
Operations Efficiency Providing Customers 
With Financial Visibility.
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COMPLIANCEامتثال

 Increasing regulation and stricterزيادة اللوائح والمعايير البيئية الأكثر صرامة 
environmental standards

ـــي  ـــادة ف ـــاك زي ـــات هن ـــواع المنظم ـــن أن ـــوع م ـــكل ن ل
ـــا.  ـــزام به ـــب الالت ـــي يج ـــر الت ـــح والمعايي اللوائ

ــى  ــي، علـ ــتوى الوطنـ ــى المسـ ــذه علـ ــي هـ ــد تأتـ قـ
المســـتوى الدولـــي أو علـــى مســـتوى الشـــركات.

يســـاعد خبـــراء ســـمكو العمـــلاء علـــى تحســـين 
أدائهـــم البيئـــي وتلبيـــة أو تجـــاوز جميـــع المعاييـــر 

الصلـــة. ذات 

For Every Type Of Organization There Are 
Ever Increasing Regulation And Standards 
To Be Complied With.
These May Come At National Level, At 
International Level Or At Corporate Level. 
SMCO’s Experts Help Customers To 
Improve Their Environmental Performance 
And Meet Or Exceed All Relevant 
Standards.
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CONCLUSIONاستنتاج

 & Investor & Owner: Valorizationالمستثمر والمالك: تثمين الأصول واستمراريتها
durability of assets

ــورة  ــة المذكـ ــات الثلاثـ ــر الأداء للتحديـ ــمكو تديـ سـ
أعـــلاه تمكـــن المســـتثمرين والمالكيـــن مـــن تطويـــر 
نمـــوذج مســـتدام يمكـــن مـــن خلالـــه تعزيـــز صـــورة 
ـــى  ـــق أعل ـــتوى وتحقي ـــة المس ـــة عالي ـــة التجاري العلام

متوســـط عمـــر للأصـــول. 
عبـــر العديـــد مـــن القطاعـــات، توفـــر ســـمكو حلـــول 
إدارة الطاقـــة والمرافـــق لضمـــان الجاذبيـــة والوضـــوح 

ـــول. ـــة الأص ـــادة قيم ـــي وزي ـــال البيئ ـــي والامتث المال

SMCO’s Performance Management For 
The Three Aforementioned Challenges 
Enables Investors And Owners To Develop A 
Sustainable Model Through Which A High 
Level Brand Image Can Be Promoted And 
The Highest Asset Life Expectancy Can Be 
Achieved.
Across Multiple Sectors, SMCO’s Provides 
Facilities And Energy Management 
Solution To Ensure Attractiveness, 
Financial Visibility, Environmental 
Compliance And Asset Value Increase.
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CUSTOMER SERVICE CENTERمركز خدمة العملاء

ــوال  ــاعة طـ ــدار السـ ــى مـ ــا علـ ــخًا احتياطيًـ ــا ونسـ دعمًـ
ــبوع. ــام الأسـ أيـ

ــية  ــة رئيسـ ــة محوريـ ــو نقطـ ــلاء هـ ــة العمـ ــز خدمـ مركـ
لعملائنـــا. لذلـــك، فـــإن الطريقـــة التـــي يتعامـــل بهـــا 
ــوي.  ــر حيـ ــكلات أمـ ــات والمشـ ــع الطلبـ ــغلون مـ المشـ
ـــع مســـتوى خدمتهـــم باســـتمرار للتأكـــد مـــن أن  ـــم تتب يت
ـــا مهمـــا كانـــت الظـــروف  الخدمـــة المقدمـــة ودودة دائمً

ــتجابة. ــريعة الاسـ ــتباقية وسـ ــدة واسـ ــريعة ومفيـ وسـ
مؤشرات الأداء النموذجية هي كما يلي:

-الوقت المستغرق في الرد على المكالمات
-تم تسجيل٪ من المهام خلال إطار زمني

-تم فحص٪ المهام مرة أخرى للبادئ
-عدد المهام المنجزة

مرتبط بنظام إدارة المرافق بمساعدة الكمبيوتر.

SMCO Provides 24/7/365 Support And Back Up.
The Customer Service Center Is A Key Focal Point 
For Our Customers. Therefore, The Way That 
Operators Deal With Requests And Problems 
Is Vital.  Their Standard Of Service Is Tracked 
Continually So As To Ensure That The Service 
Provided Is Always Friendly Whatever The 
Circumstances, Prompt, Helpful, Proactive And 
Responsive.
Sample Performance Indicators Are As Follows:
-Time Spent To Respond To Calls
-% Tasks Signed Off Within A Timeframe
-% Tasks Checked Back To Initiator
-Number Of Tasks Completed
Linked To The Computer Aided Facilities 
Management System.
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 ASSET AND PERFORMANCEإدارة الأصول والأداء
MANAGEMENT

)إدارة المرافـــق بمســـاعدة الحاســـوب( الربـــط بيـــن الإدارة 
والتشـــغيل فـــي الموقـــع ويكمـــل العمـــل بمـــا يلـــي:

-الباركود وتسجيل جميع الأصول
-توفير نظام تخطيط وجدولة شامل.

-صيانة وإدارة جميع الأصول.
ــر  -تأكـــد مـــن أن العميـــل لديـــه إمكانيـــة الوصـــول عبـ
الإنترنـــت فـــي الوقـــت الفعلـــي فـــي جميـــع الأوقـــات.

-تطوير وصيانة جميع وظائف إدارة أصول العميل.
-تزويد العميل بخطط دورة الحياة وفقًا لمتطلباته.

ـــق  ـــرح واتف ـــم اقت ـــول، ث ـــع الأص ـــة جمي ـــم حال ـــم بتقيي -ق
ـــب  ـــف مناس ـــات وتصني ـــد أولوي ـــى تحدي ـــل عل ـــع العمي م
للبيانـــات المدخلـــة يوفـــر مكتـــب مســـاعدة لجميـــع 

ــر. ــارات وطلبـــات العمـــل والتقاريـ الاستفسـ

)Computer Aided Facilities Management( System 

Provides The Link Between The Administration And 

Operation At The Site And Complements The Work With 

The Following:

-Barcode And Registration Of All Assets.

-Provide A Comprehensive Planning And Scheduling 

System.

-Maintain And Manage All Assets.

-Ensure That Client Has Real Time, Online Access At All 

Times.

-Develop And Maintain All Of Client’s Asset Management 

Functions.

-Provide The Client With Lifecycle Plans According To 

Their Requirements.

-Assess The Condition Of All Assets, Then  Propose And 

Agree With The Client On A  Suitable Prioritization And 

Categorization Of The Inputted Data That Provides A 

Helpdesk For All Queries, Job Requests And Reporting.
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تمثيل المستأجر

تمثيـــل المســـتأجر فـــي صناعـــة الضيافـــة هـــو موضـــوع 
متخصـــص للغايـــة. 

ـــفء  ـــادق الك ـــم والفن ـــار المطاع ـــون سمس ـــب أن يك يج
مثابـــرًا ومثابـــرًا وعدوانيًـــا. المعركـــة علـــى المواقـــع 

ــة.  ــازة شرسـ الممتـ
ــن  ــد مـ ــام العديـ ــع أمـ ــع المواقـ ــمكو بوضـ ــعد سـ يسـ
ــى  ــا إلـ ــرد وصولهـ ــم بمجـ ــادق والمطاعـ ــركات الفنـ شـ

الســـوق. 
يمكـــن ذهـــاب الموقـــع المميـــز قبـــل أن يجـــف القلـــم، 
لذلـــك يجـــب أن يكـــون منـــدوب مســـتأجر الضيافـــة أمـــام 

ـــة.  ـــن البداي ـــك م المال
ـــهيرة،  ـــم الش ـــرات المطاع ـــع مم ـــة بجمي ـــى دراي ـــن عل نح
ــتكون مناطـــق  ــال وأيـــن سـ ــر الأعمـ وكذلـــك مـــن يديـ
هـــي   FIT-OUT إدارة  الجديـــدة.  للمواقـــع  النمـــو 
المســـؤولة عـــن إعـــداد المســـاحة الداخليـــة للضيـــوف 

والعمـــلاء.

 وهذا يشمل التصميم الداخلي والاختيار والتركيب. 
يتـــم مطابقـــة كل شـــيء مـــن ورق الحائـــط إلـــى الشـــوكة 
ــامل.  ــوم شـ ــاء مفهـ ــل لإنشـ ــتخدمها العميـ ــي يسـ التـ
كمـــا توفـــر ســـمكو خدمـــات الهندســـة الكهربائيـــة 
الوظيفـــي.  الهـــدف  تحقيـــق  لضمـــان  والميكانيكيـــة 
أثنـــاء إقامـــة الضيـــوف فـــي الفنـــدق ، تلعـــب خدمـــات 
ــي  ــا فـ ــة دورًا مهمًـ ــة والميكانيكيـ ــة الكهربائيـ الهندسـ
إدارة FIT-OUT التـــي توفـــر الأناقـــة والراحـــة والأمـــان.
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 LEASE AND TRANSACTIONإدارة الإيجار والمعاملات
ADMINISTRATION

ـــك  ـــي، يقـــوم مال ـــد الإيجـــار الفندق ـــات عق بموجـــب ترتيب
العقـــار الفندقـــي بتأجيـــره للمســـتأجر الـــذي يســـتخدمه 

ـــة.  ـــه الفندقي ـــغيل عمليات لتش
ولا  العقـــار  تشـــغيل  علـــى  تأثيـــر  أي  للمالـــك  ليـــس 
ـــدق.  ـــى شـــركة الفن يتحمـــل أي مخاطـــر أو مســـؤولية عل
ـــزة  ـــا جاه ـــي إم ـــون المبان ـــث تك ـــاء، حي ـــا البناء/البن قضاي
للتســـليم أو مبنيـــة مـــن قبـــل المســـتأجر، تعتبـــر النفقـــات 
ــائعة  ــات الشـ ــن الاهتمامـ ــات مـ ــمالية والإصلاحـ الرأسـ

للتفـــاوض علـــى عقـــود إيجـــار العقـــارات. 
يقـــدم لـــك ســـمكو أفضـــل النصائـــح أثنـــاء المفاوضـــات 

والعمليـــات التـــي تليهـــا.
ــات  ــح عمليـ ــان أنجـ ــلاء لضمـ ــع العمـ ــمكو مـ ــل سـ تعمـ
الاســـتحواذ والتصـــرف وتجديـــد الإيجـــار ومراجعـــات 

الإيجـــارات التجاريـــة عبـــر مصالحهـــم العقاريـــة.

Under A Hotel Lease Arrangement, The Owner Of A 

Hotel Property Rents It To The Tenant, Who Uses It To 

Operate Its Hotel Operations. 

The Owner )Landlord( Has No Influence On The 

Operation Of The Property And Carries No Risk Or 

Liability For The Hotel Company. 

Build-Out/Construction Issues, Where The Premises 

Are Either Turn-Key Or Built Out By The Tenant, 

Capital Expenditures, And Repairs Are Common 

Concerns For Negotiation Of Property Leases.

SMCO Provides You With The Best Advice During 

Negotiations And The Processes Thereafter.

SMCO Works With Clients To Ensure The Most 

Successful Acquisitions, Dispositions, Lease 

Renewals, And Commercial Rent Reviews Across 

Their Real Estate Interests.
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TENANT REPRESENTATION

Tenant Representation In The Hospitality 
Industry Is A Highly Specialized Subject. 
A Competent Restaurant And Hotel 
Broker Must Be Persistent, Tenacious, And 
Aggressive. 
The Battle For Excellent Locations Is 
Fierce.
SMCO Takes Pleasure In Putting Sites In 
Front Of Several Hotel And Restaurant 
Companies As Soon As They Hit The 
Market. A Premium Site Can Be Gone 
Before The Pen Is Dry, Therefore The 
Hospitality Tenant Rep Must Be In Front Of 
The Owner From The Start. 
We Are Familiar With All Of The Popular 
Restaurant Corridors, As Well As Who 
Is Conducting Business And Where The 

Growth Regions For New Locations Will Be. 
Fit-Out Management Is Responsible For 
Setting Up The Interior Space For Guests 
And Customers. This Includes Interior 
Design, Selection, And Installation. 
Everything From The Wallpaper To The 
Fork Used By The Customer Is Matched To 
Create An Overall Concept.
SMCO Also Provides Mep Services To 
Ensure That The Functional Goal Is Met. 
During The Guests› Stay In The Hotel, Mep 
Services Play A Critical Role In Fit-Out 
Management Providing Elegance, Comfort, 
And Security.
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WORKPLACE STRATEGYاستراتيجية مكان العمل

تجمـــع اســـتراتيجية مـــكان العمـــل المتقدمـــة الفعالـــة 
ــة  ــاحة الماديـ ــم المسـ ــة لتصميـ ــات الهامـ ــن المكونـ بيـ
وتكنولوجيـــا المعلومـــات )بمـــا فـــي ذلـــك البنيـــة التحتيـــة 
المـــوارد  وسياســـات   FIT-OUT وإدارة  والأجهـــزة( 
ـــاءة  ـــغيل والكف ـــة التش ـــين قابلي ـــة لتحس ـــرية الفعال البش

ــغيلية.  التشـ
ــد  ــا. قـ ــيء أيضًـ ــك نفـــس الشـ ــمكو أن لديـ ــد سـ ويؤكـ
تكـــون اســـتراتيجية مـــكان العمـــل المتقدمـــة، عنـــد 
ــرات  ــيًا لمدخـ ــركًا رئيسـ ــح، محـ ــكل صحيـ ــا بشـ تنفيذهـ
المحفظـــة العقاريـــة وتســـاعد فـــي مبـــادرات توظيـــف 

ــا.  ــاظ بهـ ــب والاحتفـ المواهـ
اكتشـــاف  حـــول  العمـــل  مـــكان  اســـتراتيجية  تـــدور 
ـــاعدة  ـــاحات لمس ـــات والمس ـــات والتقني ـــل الممارس أفض
الأشـــخاص علـــى أن يكونـــوا فـــي أفضـــل حالاتهـــم، 

وبالتالـــي توفيـــر أســـاس لنجـــاح الأعمـــال.

An Effective Advanced Workplace Strategy 
Combines Important Components Of 
Physical Space Design, Information 
Technology )Including Infrastructure 
And Devices(, Fit-Out Management 
And Effective HR Policies To Improve 
Workability And Operational Efficiency. 
SMCO Assures You Have The Same As Well.
 An Advanced Workplace Strategy, 
When Implemented Properly, May Be A 
Substantial Driver Of Real Estate Portfolio 
Savings And Help To Talent Recruiting And 
Retention Initiatives. 
Workplace Strategy Is About Figuring Out 
The Best Practices, Technologies, And 
Spaces To Help People Be The Best They 
Can Be, Thereby Providing A Foundation 
For Business Success.



خدماتنا

تطوير المشروع
07

PROJECT
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 Our Services
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PROJECT DEVELOPMENTتطوير المشروع

إدارة المشـــروع هـــي مجموعـــة مهـــارات واحـــدة يمكـــن 
تطبيقهـــا علـــى كل مؤسســـة تقريبـــاً فـــي قطـــاع الضيافـــة 

بمســـاعدة مستشـــاري إدارة المرافـــق. 
يمكننـــا مســـاعدتك فـــي الوصـــول إلـــى أســـاس ثابـــت 
ـــي ســـتكون  فـــي إدارة المشـــاريع وإدارة FIT-OUT، والت
ميـــزة لعملـــك فـــي قطـــاع الضيافـــة شـــديد التنافســـية. 
ــاري  ــلال مستشـ ــن خـ ــروع مـ ــج إدارة المشـ ــن نهـ يضمـ

إدارة المرافـــق وضـــع أهـــداف وغايـــات هادفـــة. 
يســـاعد فـــي تنظيـــم ســـير العمـــل إلـــى مراحـــل وتتبـــع 

ــدم. ــة والتقـ الميزانيـ

Project Management Is One Skill Set 
That Can Be Applied To Almost Every 
Organization In The Hospitality Sector 
With The Help Of Facility Management 
Consultants.
We Can Help You Attain A Firm Foundation 
In Project Management And Fit-Out 
Management, Which Will Be An Advantage 
For Your Business In The Extremely 
Competitive Hospitality Sector. 
The Project Management Approach 
Through Facility Management Consultants 
Ensures That You Establish Meaningful 
Goals And Objectives.
It Helps Break Down The Workflow Into 
Stages And Keeps Track Of The Budget And 
Progress.



خدماتنا

الطاقة والاستدامة
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ENERGY AND SUSTAINABILITYالطاقة والاستدامة

ـــى  ـــك عل ـــة ب ـــة الخاص ـــركات الضياف ـــاعدة ش ـــا مس يمكنن
ـــبة.  ـــادة المناس ـــل بالقي ـــة الأج ـــل طويل ـــط عم ـــذ خط تنفي
يعمـــل مديـــروا الفنـــادق المهتمـــون بالاســـتدامة علـــى 
ــلاء  ــن العمـ ــد مـ ــدد متزايـ ــذب عـ ــاءة وجـ ــادة الكفـ زيـ
ـــا  ـــون عـــن منتجـــات وخدمـــات مســـؤولة بيئيً ـــن يبحث الذي

واجتماعيًـــا.
لا تشـــمل الاســـتدامة الإدارة البيئيـــة فحســـب، بـــل 

تشـــمل أيضًـــا التنميـــة الاجتماعيـــة والاقتصاديـــة. 
ـــة،  ـــلا شـــك فـــي صناعـــة الضياف ـــة العمـــلاء مهمـــة ب تجرب
ـــتدام.  ـــر المس ـــى التفكي ـــز عل ـــا أن ترتك ـــب أيضً ـــن يج ولك
ـــتدامة.  ـــة والاس ـــي بالطاق ـــكل أساس ـــم SMCO بش تهت
إن الحصـــول علـــى درجـــة أو شـــهادة فـــي القيـــادة والإدارة 
عبـــر الإنترنـــت سيســـاعد الأفـــراد علـــى الاســـتعداد 
ــي  ــتدامة فـ ــر الاسـ ــاح عبـ ــى النجـ ــم إلـ ــادة أعمالهـ لقيـ

صناعـــة الضيافـــة. 

We Can Help Your Hospitality Businesses Implement 

Long-Term Business Plans With The Appropriate 

Leadership. 

Sustainability-Conscious Hotel Executives Increase 

Efficiency And Attract A Rising Number Of Clients 

Seeking Ecologically And Socially Responsible 

Products And Services. Sustainability Encompasses 

Not Only Environmental Management But Also Social 

And Economic Development. Customer Experience Is 

Undeniably Important In The Hospitality Industry, But 

It Must Also Be Grounded In Sustainable Thinking.

 SMCO Is Primarily Concerned With Energy And 

Sustainability. Pursuing An Online Leadership 

And Management Degree Or Certificate Will Help 

Individuals Prepare To Lead Their Businesses To 

Success Via Sustainability In The Hospitality Industry. 

Smco Is Primarily Concerned With Energy And 

Sustainability.



خدماتنا
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خدمات التكييف

ــواء  ــة الهـ ــدات مناولـ ــة، وحـ ــاه المثلجـ ــردات الميـ -مبـ
النقـــي، وحـــدات مناولـــة الهـــواء، وحـــدات الملـــف و 
ــاري  ــة ) ذات مجـ ــف المنفصلـ ــزة التكييـ ــة، أجهـ المروحـ
الهـــواء و الذاتيـــة ( و حـــدات الهـــواء المتغيـــر و أنظمـــة 

ــواء . ــاري الهـ تنظيـــف مجـ

-التخطيـــط، التصميـــم، التركيـــب و تهيئـــة الانظمـــة 
ـــاه  ـــردات المي للتشـــغيل لأنظمـــة التكييـــف المركـــزي لمب

المثلجـــة توريـــد و تركيـــب و صيانـــة مجـــاري الهـــواء 

-تركيب أنظمة التبريد المركزي.

ـــد  ـــة محطـــات التبري ـــذ و تشـــغيل و صيان ـــم و تنفي -تصمي
ـــة: المركزي

١-وحدات التبريد باستخدام أنظمة الملف و المروحة. 
٢-وحدات مناولة الهواء النقي. 

٣-مضخات المياه المثلجة و مياه التكثيف.
٤-أنظمة التحكم في المبنى .

ـــات  ـــواع تجـــاري الهـــواء بكامـــل محتوي -تركيـــب جميـــع ان
النظـــام التـــي تعمـــل بشـــكل تكامـــل مـــع انظمـــة 
مكافحـــة الحريـــق و تحجيـــم درجـــة الاصـــوات للمعـــدات.

-أعمال الكلادينج و تغطية المواسير.
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HVAC SERVICES

-Chiller, Fahu, Ahu, Fcu, Split Unit )Duct 
Type And Decorative Type( Vrv/ Vrf
 System, Fan Coil Unit, Vav System And 
Ductwork Cleaning System.

-Planning, Designing, Installing And 
Commissioning Of Central A/C With 
Chilled Water System, Ventilation System 
And Dx System, Vrv System.

- In House Complete Fabrication Of Ducts 
And Installation.

-Installation Of Chillers And Associated 
Equipment:
 1. District Cooling Plant Epc And Fm Works.
 2. Fan Coil Units
 3. Fresh Air Handling Units
 4. Chilled Water Pump Sets
 5. Associated Controls Systems

-Installation Of G.i Ducting And Pre-
Insulated Ducting As Per Project 
Requirement Complete With Installation 
Of Vcd’s, Vav’s, Fire Dampers, Sound 
Attenuators.

-Installation Of Aluminum Cladding For 
Ducting And Piping Work.





خدماتنا

الخدمات الكهربائية
10

 ELECTRICAL
SERVICES
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تثبيت حوامل الكابلات 

وسلالم الكابلات وشبكات  

القضبان

 Laying of cables for

 underground and high

rise buildings

ELECTRICAL SERVICESالخدمات الكهربائية

تركيب نظام الإنارة 
والإضاءة

 HV and LV power

distribution system

 مد الكابلات للمباني تحت 
الارض والمباني الشاهقة

 Fixing of Cable trays,

 cable ladders, and busbar

trunking

الأسلاك المخفية والمفتوحة للطاقة، والإضاءة والهاتف، وإنذار 
الحريق، وأنظمة الأمان، وما إلى ذلك 

 Concealed and open wiring for power, lighting, Telephone, Fire

Alarm,Securi ty systems, etc

 نظام المولدات 
الاحتياطية والطوارئ

 Emergency and Exit

lighting system

Illumination and Lighting  نظام توزيع الطاقة 

system installation

 نظام إضاءة الطوارئ 
والمخارج

 Standby and Emergency

Generator system



خدماتنا

خدمات الجهد المنخفض
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 LOW VOLTAGE
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LOW VOLTAGE SERVICESخدمات الجهد المنخفض

)BMS(Telephone And 
Communication 

System

 نظام الكابلات 
الهيكلية للصوت 

والبيانات

 نظام الهاتف 
والاتصالات

)BMS(

  نظام مراقبة الدخول  
CCTV

 Voice And Data
 Structural Cable

System

 CCTV And Access
Control System



خدماتنا

خدمات الأنذار ومكافحة 
الحريق
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-Sprinklers, Smoke Detectors, Heat 
Detectors, Maintenance And Installations.

-Fire Pump And Fittings Services.

-Hose Reel And Cabinet Servicing.

-Speaker And Addressing System.

-Panels And Other Accessories Services.

-Fire Extinguishers Usage And Services.

 FIRE ALARM & FIRE FIGHTINGخدمات الأنذار ومكافحة الحريق
SERVICES

-مرشات، كاشفات دخان، كاشفات حرارة.
الصيانة والتركيبات.

-خدمات طلمبات الحريق والتجهيزات.

-خدمة بكرة الخرطوم والخزانة.

-مكبر الصوت ونظام العنونة.

-اللوحات وغيرها من الملحقات الخدمات.

-استخدام طفايات الحريق وخدماتها.



خدماتنا

خدمات السباكة والصرف
13

 PLUMBING
 AND DRAINAGE

SERVICES

 Our Services
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-Drainage And Water Supply, Piping Fixture 
And Equipment, Fitting Of All Kinds Of 
Plumbing Accessories,Total Renovation Or 
Refurbishment Of The Existing Building.

-Water Supply System Using Pvc, Ppr, Hdpe 
& Cu.

-Installation Of Water Tanks, Water Pumps 
And Firefighting Pumps.

-Rain Water Drainage.

 PLUMBING AND DRAINAGEخدمات السباكة والصرف
SERVICES

-الصــرف الصحــي وإمــدادات الميــاه ، وتركيبــات الأنابيــب 
ــباكة،  ــات الس ــواع ملحق ــع أن ــب جمي ــدات، وتركي والمع

والتجديــد الكامــل و تجديــد المبنــى الحالــي.

-PVC ، PPR  نظام تزويد المياه باستخدام  

-تركيب خزانات مياه ومضخات مياه ومضخات إطفاء.

 -تصريف مياه الأمطار.



خدماتنا

خدمات تنسيق الحدائق
14

 LANDSCAPING
SERVICES

 Our Services
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LANDSCAPING SERVICESخدمات تنسيق الحدائق

خدمـــات المناظـــر الطبيعيـــة الاحترافيـــة لدينـــا شـــاملة 
تمامـــاً، ســـواء كانـــت مجـــرد الحفـــاظ علـــى مظهـــر 
ـــا أو تصميـــم حديقـــة  ـــا أو منظمً ـــا أو منظمً حديقتـــك أنيقً
ــا  أحلامـــك ســـنفعل كل ذلـــك مـــن أجلـــك، لـــذا كل مـ
عليـــك فعلـــه هـــو الجلـــوس والاســـترخاء والاســـتمتاع.

Our Professional Landscape Services Are 
Fully Comprehensive, Whether It’s Just 
Keeping Your Garden Looking Trim, Neat 
And Tidy, Or Designing The Garden Of Your 
Dreams.
 We’ll Do All That For You, So That All You 
Have To Do Is Sit, Relax, And Enjoy.



خدماتنا

خدمات تنظيف الواجهات
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 Our Services
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FACADE CLEANING SERVICESخدمات تنظيف الواجهات

ـــعودية  ـــة الس ـــة العربي ـــي المملك ـــش ف ـــد العي ـــن فوائ م
ــاً،  ــنة تقريبـ ــام السـ ــم أيـ ــي معظـ ــمس فـ ــطوع الشـ سـ
ومـــع ذلـــك، يمكـــن أن يكـــون المنـــاخ أيضًـــا قاســـيًا جـــداً، 
ـــى  ـــؤدي إل لا ســـيما خـــلال أشـــهر الصيـــف الحـــارة، ممـــا ي

ـــار. ـــاح والغب ـــق الري ـــرارة وتدف ـــات الح ـــاع درج ارتف
ـــاً  ـــك حديث ـــة ب ـــي الخاص ـــر المبان ـــى مظه ـــاظ عل ـــد الحف يع

ـــروف.  ـــذه الظ ـــي ه ـــاً ف ـــداً تحدي ـــا جي وصيانته
وهـــذا هـــو المـــكان الـــذي يمكـــن أن تســـاعد فيـــه 

المرافـــق. لإدارة  ســـمكو  شـــركة 

One Of The Benefits Of Living In Saudi
Arabia Is That Sunshine Is Virtual During
Most Of The Year. However, The Climate
Can Also Be Pretty Harsh, Particularly
During The Hot Summer Months,Bringing
With It Extreme Temperatures And A
Surfeit Of Wind And Dust.
Keeping Your Buildings Looking Fresh And
Well Maintained Is A Challenge In These
Conditions.
And This Is Where SMCO Facility
Management Can Help.



خدماتنا

خدمات حفظ وصيانة 
المنزل
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 HOUSE KEEPING AND HYGIENEخدمات حفظ وصيانة المنزل
SERVICES

ـــم  ـــر مه ـــى المعايي ـــل لأعل ـــكان العم ـــة م ـــف وصيان تنظي
للغايـــة لأنهـــا تضمـــن راحـــة موظفيـــك وعملائـــك وزوارك 
فـــي بيئـــة ممتعـــة، تقـــدم إدارة المرافـــق مـــن شـــركة  
ــم  ــف والتعقيـ ــات التنظيـ ــن خدمـ ــرة مـ ــة كبيـ مجموعـ
الإداريـــة  المبانـــي  مثـــل  التجاريـــة  الأعمـــال  لجميـــع 
الشـــركات  ومبانـــي  الكبيـــرة  الســـكنية  والمبانـــي 
ـــد. ـــدارس والمزي ـــوق، الم ـــز التس ـــفيات ومراك والمستش

Cleaning And Maintaining The Business Place
To The Highest Standards Is Extremely
Important Because It Ensures The Comfort 
Of Your Staff,Customers, And Visitors In A 
Pleasant Environment.
SMCO Facility Management Offers A
Wide Range Of Cleaning And Sanitizing
Services For Every Sized Business Such As
Administrative Buildings, Large Residential
Building, Corporate Buildings, Hospitals,Malls,
Schools And More.



خدماتنا

خدمات مكافحة الآفات
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 PEST CONTROL
SERVICES

 Our Services
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PEST CONTROL SERVICESخدمات مكافحة الآفات

ــراء  ــم خبـ ــا جميعهـ ــمكو فريقنـ ــق سـ ــع إدارة المرافـ مـ
فـــي إزالـــة الآفـــات ،ســـواء كانـــت جـــرذان أو فئـــران أو 
ـــق  ـــن فري ـــرد م ـــرى كل ف ـــات أخ ـــر أو مهيج ـــل أو دبابي نح
مكافحـــة الآفـــات لدينـــا مـــدرب تدريبـــاً عاليـــاً، فيمـــا 
يفعلونـــه ويعرفـــون كيفيـــة التعامـــل مـــع المبيـــدات 
الحشـــرية والمـــواد الكيميائيـــة، لذلـــك ســـيضمن ذلـــك أن 
مكتبـــك أو مقـــر عملـــك خـــالٍ مـــن القـــوارض والحشـــرات 
والآفـــات الأخـــرى التـــي تســـبب لـــك الإزعـــاج وتشـــكل 

خطـــراً لصحـــة عائلتـــك وموظفيـــك وعملائـــك.

With SMCO Facility Management Our 
Team Are All Experts At Pest Removal, 
Whether It Is Rats, Mice, Bees, Wasps, 
Or Other Irritants. Every One Of Our 
Pest Control Team Is Highly Trained In 
What They Do And Know How To Handle 
Pesticides And Chemicals So This Will 
Make Sure Your Office Or Premises Is Free 
From Rodents, Insects And Other Pests 
That Are Causing You Inconvenience And 
Posing A Danger To Your Family, Staff And 
Customers’ Health.



خدماتنا

خدمات التدبير المنزلي 
والصيانة
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 Our Services

 HOUSEKEEPING
 AND MAINTENANCE

SERVICES
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خدمات التدبير المنزلي والصيانة

يهتـــم فريـــق إدارة شـــؤون المنـــزل فـــي ســـمكو بالحفـــاظ 
ـــث يمكـــن  ـــة بحي ـــاً ويتصـــف بالرفاهي ـــدق نظيف ـــى الفن عل

تســـميته »منـــزل بعيـــد عـــن المنـــزل«. 
الهـــدف مـــن جميـــع خدمـــات الضيافـــة هـــو تزويـــد 
عملائهـــا بخدمـــات نظيفـــة وجذابـــة ومريحـــة وميكانيكيـــة 

وإعـــدادات جذابـــة بأســـعار معقولـــة أيضًـــا. 
ـــر مـــن النظافـــة فـــي مرافـــق  لا شـــيء يلفـــت الأنظـــار أكث

الضيافـــة. 
لا يمكـــن أن يســـاوي أي مســـتوى مـــن الخدمـــة الانطبـــاع 
ـــى غرفـــة نظيفـــة  ـــذي يتلقـــاه الضيـــف عندمـــا يدخـــل إل ال

ومرتبـــة ومنظمـــة جيـــدًا. 

يعتقـــد كل مـــن الإدارة والعمـــلاء أن الحفـــاظ علـــى 
ـــدق  ـــروري للفن ـــر ض ـــدة أم ـــة جي ـــي حال ـــة وف ـــة نظيف البيئ
لتحصيـــل ســـعر معقـــول وكســـب الأعمـــال المتكـــررة. 
التدبيـــر المنزلـــي هـــو قســـم تشـــغيلي فـــي فنـــدق 
مســـؤول عـــن النظافـــة والصيانـــة والصيانـــة الجماليـــة 
الخلفيـــة  والمناطـــق  العامـــة  والأماكـــن  للغـــرف 

المحيطـــة.  والمناطـــق 
ـــى  ـــر عل ـــر كبي ـــه تأثي ـــوي ل ـــي هـــو قســـم ثان ـــر المنزل التدبي

الســـمعة العامـــة للعقـــار.
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HOUSEKEEPING AND 
MAINTENANCE SERVICES

SMCO Housekeeping Team Takes Pride In 
Keeping The Hotel Clean And Pleasant So 
That It May Be Called A »Home Away From 
Home«.
The Objective Of All Hospitality Services 
Is To Provide Their Customers With Clean, 
Attractive, Comfortable, Mep Services 
And Inviting Settings That Are Also Fairly 
Priced.
Nothing Makes A More Striking Statement 
Than Cleanliness In A Hospitality Facility. 
No Level Of Service Can Equal The 
Impression A Guest Receives When They 
Step Into An Immaculate, Tidy, And Well-
Organized Room.

 Both Management And Customers Think 
That Keeping The Environment Clean And 
In Good Repair Is Necessary For A Hotel To 
Charge A Reasonable Rate And Earn Repeat 
Business. Housekeeping Is An Operational 
Department In A Hotel That Is In Charge 
Of The Cleanliness, Maintenance, 
And Aesthetic Maintenance Of The 
Rooms, Public Areas, Back Areas, And 
Surroundings. Housekeeping Is An Ancillary 
Department That Has A Significant Impact 
On A Property’s Overall Reputation.





خدماتنا

تطبيق خدمات الإصلاح 
والصيانة

19
 Our Services

 APPLICATION
 OF REPAIR AND
 MAINTENANCE

SERVICES
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تطبيق )صلح( التابع لشركة سمكو

أجهزة التكييف

سباكة

كهرباء

ترميمات

ـــة  ـــدث الأنظم ـــتخدام أح ـــح( بإس ـــق )صل ـــاء تطبي ـــم انش ت
ـــع  ـــر جمي ـــق يوف ـــث أن التطبي ـــات حي ـــال التطبيق ـــي مج ف
ـــدم  ـــق يخ ـــا أن التطبي ـــة، كم ـــغيل والصيان ـــات التش خدم

ـــركات.  ـــراد والش ـــاع الأف قط
يتمتـــع تطبيـــق صلـــح بســـرعة إنجـــاز الطلبـــات وجـــودة 
ـــعة ـــرة واس ـــل ذو خب ـــق عم ـــن فري ـــة م ـــة المقدم الخدم

متوفر في الأبل الستور والأندرويد.

- يســـاعدك تطبيـــق صلـــح علـــى الوصـــول لأفضـــل خدمـــة 
ـــى موقعـــك  ـــة والوصـــول إل للتشـــغيل والإصـــلاح والصيان

فـــي دقائـــق معـــدودة.             

- يمكنـــك تقييـــم الخدمـــة بـــكل ســـهوله ودون أي 

وســـيط.

- تطبيـــق صلـــح يضمـــن لـــك الجـــودة فـــي الأداء والأســـعار 
المنافسة. 

- ضمان توريد وتركيب قطع الغيار الأصلية. 

- توفيـــر عقـــود ســـنوية بأســـعار مخفضـــة وعـــروض 
ــام. ــدار العـ ــى مـ ــة علـ ترويجيـ
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)REPAIR( Application Powered 
by SMCO

)REPAIR( Application Was Created Using 
The Latest Systems In The Field Of 
Applications, As The Application Provides 
All Operation And Maintenance Services, 
And The Application Serves The Individuals 
And Companies.
)REPAIR( Application Featuring The Speed 
Of Completing Requests And The Quality 
Of Service Provided By A Team With 
Extensive Experience
Available In Apple Store And Android.
- )REPAIR( Application Helps You To Reach 
The Best Service For Operation, Repair And 
Maintenance, And To Reach Your Site In A 
Few Minutes.
- You Can Evaluate The Service Easily And 
Without Any Mediator.

- )REPAIR( Application Guarantees You 
Quality Performance And Competitive 
Prices.
- Ensure The Supply And Installation Of 
Original Spare Parts.
Providing Annual Contracts At Discounted 
Prices And Promotions Throughout The 
Year.

ELECTRICITY AIR
CONDITIONERS

PLUMBING RENOVATIONS



إضغط هنا للتحميل

إضغط هنا للتحميل

Click Here To Download

Click Here To Download

http://apps.apple.com/sa/app/repair-%D8%B5%D9%84%D8%AD/id1552668519
http://play.google.com/store/apps/details?id=com.repair.user
http://apps.apple.com/sa/app/repair-%D8%B5%D9%84%D8%AD/id1552668519
http://play.google.com/store/apps/details?id=com.repair.user


أبرز مشاريعنا
 HIGHLIGHTED

PROJECT
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INSTITUTION NAME PROJECT TYPE VOLUME

Ministry Of Finance Riyadh Operation And Maintenance 2 Years Contract Main Building Almalaz

King Saud Hospital Riyadh Operation And Maintenance 3 Year Contact 

Ministry of Education Operation And Maintenance 3 Years contract cover 4 group each one with 300 
school in Najran

TBC Operation And Maintenance 3 Years Contract Cover 1500 School In Alahsa

TBC Operation And Maintenance 3 Years contract cover 2100 School in Dammam

TBC Operation And Maintenance 2 Years contract cover 2300 School in Riyadh 

Four Seasons hotel Apartment Hotel Facilities Management 5 Years

Yaala plaza Assets Management 4 Years Leasing And Administration

Alaqariyah Group Assets Performance And Management 2 Years

Alshaheen Commercial Project Development , Workplace Strategy Consultancy 2 Years

Saudi Telecom Company Cleaning, Maintenance and HVAC 2 Years Contract To Cover Three Main Building 
Riyadh, Jeddah And Dammam

Localizer Mall Assets Performance And Management 2 Year, Revenue Performance And Administration 

Almalaz Compound Soft Services 4 Years

 HIGHLIGHTED PROJECTأبرز مشاريعنا



















فريق العمل
 OUR TEAM



Saudi Masaei Contracting Company79

 OUR TEAMفريق العمل

منصور آل يعلا أحمد زايد

Mansour Al Yala Ahmed Zayed

شريك وعضو مجلس الإدارة الرئيس التنفيذي

يزيد آل يعلا

Yazeed Al Yala

 عضو مجلس الإدارة ومدير إدارة التخطيط
الاستراتيجي

Member Board Director And Strategic 
Planning Department Director

م/ خالد عيش

Eng/ Khaled Aish

مدير تنفيذي

Executive Director

فيصل الخويلدي

Faisal Al Khweldi

مدير إدارة الجودة

Quality Management Manager

سليمان نوار

Suleiman Nawar

مدير مالي

Financial Manager

مهند الشهري

Muhannad Al Shehri

مدير إدارة المشتريات

Purchasing Department Manager

Board Memebr

نورة محيش

Noura Muheish

 مدير الموارد البشرية وشؤون الموظفين

Director of Human Resources and 
Personnel Affairs

CEO

منة الله زايد

Menat Allah Zayed

مساعد الرئيس التنفيذي

CEO Assistant

محمد الحربي

Muhammad Al Harbi

مدير إدارة التخطيط ودراسة المشاريع

Planning and Project Study 
Department Director

م/ مصطفى النصيري

Eng/ Mustafa Al Nusairi

مدير التشغيل والصيانة

Operation and Maintenance Manager
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عملائنا
OUR CLIENTS
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OUR CLIENTSعملائنا



شركائنا
OUR PARTNERS
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OUR PARTNERSشركائنا
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إبن بطوطةالرياض للسفر والسياحة

تعتبـــر شـــركة الرياض للســـفر والســـياحة واحدة مـــن أكبر 10 
شركات سفر وســـياحة على مستوى المملكةالعربيةالسعودية.

تقدم جميع خدمات الســـفر والســـياحة بخبـــرات عالية لجميع 
الشـــركات والقطاعـــات الحكوميـــة والخاصـــة كالمؤسســـات 

والـــوزارات والمستشـــفيات وغيرها.
تأسســـت الشـــركة عام 2004، كما تعتبر الوكالة من الوكالات 
الشـــابة التي تمتلـــك الطاقة الكافيـــة لتحقيق النجـــاح وإرضاء 

العماء.
لـــدى الوكالـــة أكـــر من 35 فـــرع وأكثـــر مـــن 290 موظف ذو 

كفـــاءة عاليـــة على مســـتوى المملكـــة العربية الســـعودية.

ـــرات  ـــة مـــن الخب ـــه طويل ـــن بطوطـــة، بعـــد رحل ـــق اب تأســـس تطبي
ـــك. بمجـــال الســـفر والســـياحة والخدمـــات المرتبطـــة بذل

ـــال  ـــذة المج ـــي ه ـــة ف ـــنوات طويل ـــون لس ـــل المؤسس ـــث عم حي
ــياحة  ــة السـ ــتقبلية لصناعـ ــرة المسـ ــا النظـ ــن خلالهـ ــموا مـ رسـ
والســـفر لتلبيـــة احتياجـــات الســـوق والعميـــل والتوجـــه العـــام 
لتطويـــر صناعـــة التكنولوجيـــا وادخالهـــا فـــي كافـــة الاســـتخدمات.

خدمات التطبيق:
-إصدار التذاكر

-حجوزات الفنادق
-خدمة تأجير السيارات 

-خدمة الإستقبال والمساعدة
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واحة العطاءالفصول الأربعة للأجنحة الفندقية

ـــة  ـــة الفندقي ـــال الأجنح ـــي مج ـــدة ف ـــاريع الرائ ـــل المش ـــد أفض أح
فـــي المملكـــة العربيـــة الســـعودية -الطائـــف.

تســـعى الفصـــول الأربعـــة لتقديـــم أعلـــى درجـــات الرفاهيـــة 
والراحـــة فـــي مجـــال الأجنحـــة الفندقيـــة والضيافـــة .

ــركات  ــوبي الشـ ــة لمنسـ ــروض الخاصـ ــل العـ ــاً أفضـ ــدم أيضـ تقـ
والوفـــود الســـياحية.

مؤسســـة واحـــة العطـــاء للتجـــارة مؤسســـة ســـعودية متخصصـــة 
فـــي المجـــال الزراعـــي واســـتيراد البـــذور المهجنـــة إضافـــة إلـــى 
كافـــة المســـتلزمات الزراعيـــة و الأســـمدة باختـــلاف انواعهـــا بعـــد 
أكثـــر مـــن 30 عامًـــا، أصبحـــت واحـــة العطـــاء للتجـــارة واحـــدة 
ـــي  ـــة الســـعودية الت ـــدة فـــي المملكـــة العربي مـــن الشـــركات الرائ
ـــالات  ـــف المج ـــي مختل ـــة ف ـــة والتجزئ ـــارة الجمل ـــي تج ـــل ف تتعام

ـــك: ـــي ذل ـــا ف بم
.)F1 البذورالمهجنة )الهايبرد -

- المشاتل )الزهور و النباتات الداخلية(.
-استيراد الأسمدة والتربة الزراعية.

-المراكن باختلاف أنواعها.
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www.masae-sa.com

FAX 00966 11 4044 327
TEL 00966 11 4054 100 Riyadh - Al Washm St - Al Jaffal Commercial 

Center Floor )2( Office )23(


